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Diakonischen Werkes Berlin-Brandenburg-
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AVR-Anwender

und

die Fachverbande des DWBO

Das Zweitexemplar bitte an die Mitarbeitervertretung weiterleiteni

12.02.2007

Rundschreiben 02/07
Arbeitsvertragsrichtlinien des Dlakomschen Werkes Berlin-Brandenburg-
schlesische Oberlausitz e.V. (AVR DWBO)
hier: l. Beschliisse
ll. Erlauterungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

gem. Beschluss der AK DWBO vom 16. Januar 2006 ist die Ziffer 1 Punkt 3 des
Rundschreibens der AK DW EKD vom 10. November 2005 modifiziert und an die
Bediirfnisse der Mitgliedseinrichtungen im Bereich des DWBO angepasst vor Ablauf
des 31. Dezember 2006 zu beschlieRen. Hiermit méchten wir sie von der modifizier-
ten Fassung der Anlage 8 AVR DWBO durch die endgiiltige Entscheidung des
Schllchtungsausschusses gem. § 16 Abs 7 ARRO DWBO vom 30. Januar 2007 in
Kenntnis setzen.

I

1 Verdffentlichung von Beschliissen

Die Arbeitsrechtsregelungsordnung (ARRO DWBO), in Kraft seit 01.08.05, sieht vor,
dass die Beschliisse der AK DWBO (ber eine Anderung der AVR DWBO durch
Rundschreiben veroffentlicht werden.

Die Beschlisse werden mit ihrer Verdffentlichung wirksam.

Ziffer | Punkt 3 Rundschreiben der AK DW EKD vom 10.11.2005;
Anlage 8 AVR - Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft
Die Anlage 8 AVR DWBO erhalt folgende Fassung:
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Anlage 8
BEREITSCHAFTSDIENST UND RUFBEREITSCHAFT

A. Regelungen fiir Arztinnen, Arzte, Zahnarztinnen, Zahnarzte, Hebam-
men, Entbindungspfleger, medizinisch-technische Assistentinnen
und Gehilfinnen und medizinisch-technische Assistenten und Gehil-
fen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Pflegedienst sowie Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter im Rettungsdienst

(1) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, sich auf Anordnung
der Dienstgeberin bzw. des Dienstgebers auBerhalb der vertraglichen Soll-
Arbeitszeit an einer von der Dienstgeberin bzw. vom Dienstgeber bestimmten
Stelle aufzuhalten, um im Bedarfsfall die Arbeit aufzunehmen (Bereitschafts-
dienst). Die Dienstgeberin bzw. der Dienstgeber darf Bereitschaftsdienst nur
anordnen, wenn zu erwarten ist, dass zwar Arbeit anfallt, erfahrungsgeman
aber die Zeit ohne Arbeitsleistung {iberwiegt.

(2) Durch Bereitschaftsdienst kann die tagliche Arbeitszeit in den Stufen A, B
und C auf bis zu 16 Stunden sowie in der Stufe D auf bis zu 14 Stunden ver-
langert werden, wenn mindestens die 10 Stunden Uberschreitende Zeit im
Rahmen von Bereitschaftsdienst geleistet wird; die gesetzlich vorgeschriebene
Pause verlangert diesen Zeitraum nicht. Dabei darfen bei Bereitschaftsdiens-
ten der Stufen B bis D im Durchschnitt nur 6, hdchstens aber 8 Einsétze pro
Monat und max. 72 Einsétze im Kalenderjahr angeordnet werden. Durch
Dienstvereinbarung kann die tégliche Arbeitszeit gem. Satz 1 in der Stufe D
auf bis zu 16 Stunden verléngert werden.

Bei der Dienstplangestaltung ist eine erforderiiche Ubergabezeit als Vollarbeit
auszuweisen.

In den Stufen B bis D diirfen ab dem vollendeten 50. Lebensjahr héchstens 6,
ab dem 55. Lebensjahr héchstens 5 und ab dem vollendeten 60. Lebensjahr
hdchstens 4 Bereitschaftsdienste pro Monate geleistet werden. Mit Zustim-
mung der Mitarbeitervertretung bzw. der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters kann
davon abgewichen werden.

Die durchschnittliche WGchentIiéﬁe Héchstarbeitszeit je Kalenderjahr darf
48 Stunden pro Woche nur unter den Vorausseizungen des Abs. 2b iiber-
schreiten.

(2a) Unter der Voraussetzung der Priifung alternativer Arbeitszeitmodelle, ei-
ner Belastungsanalyse gem. § 5 ArbSchG und den daraus ggf. resultierenden
Malnahmen zur Gewdhrleistung des Gesundheitsschutzes kann durch
Dienstvereinbarung die tégliche Arbeitszeit auf bis zu 24 Stunden verlangert
werden. Die tagliche Arbeitszeit kann bis zu 24 Stunden verléngert werden,
wenn mindestens die 8 Stunden Uberschreitende Zeit im Rahmen von Bereit-
schaftsdienst geleistet wird unter Beibehaltung der Regelungen des Abs. 2
Unterabs. 1 im Ubrigen. Die Dienstvereinbarung muss vorsehen, dass entwe-



der im Anschluss an eine Uber 16-stiindige Arbeitszeit der Mitarbeiterin bzw.
dem Mitarbeiter 24 Stunden Ruhezeit gewdhrt werden muss oder der Aus-
gleichszeitraum auf 6 Monate beschrankt wird. Die durchschnittliche wdchent-
liche Héchstarbeitszeit je Kalenderjahr darf dabei 48 Stunden pro Woche nur
unter den Voraussetzungen des Abs. 2b Uberschreiten.

(2b) Durch Dienstvereinbarung kann weiterhin die tagliche Arbeitszeit auch
ohne Ausgleich Gber 8 Stunden verlangert werden. in der Dienstvereinbarung
ist der Personenkreis festzulegen, der von dieser Moglichkeit Gebrauch ma-
chen kann. Die Verlangerung der Arbeitszeit ohne Ausgleich kann nur mit der
schriftlichen Einwilligung der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters erfolgen. Die
Einwilligung kann mit einer Frist von 6 Monaten schriftlich widerrufen werden.
Im 7. Beschéftigungsmonat kann die Einwilligung einmalig mit einer Frist von
3 Monaten widerrufen werden. Die durchschnittliche wochentliche Hochstar-
beitszeit je Kalenderjahr ist unter Beriicksichtigung gesundheitlicher Belange
der Dienstnehmer in der Dienstvereinbarung zu regeln; sie darf 58 Stunden
nicht {berschreiten. Erreicht die tatsichliche wdchentliche Arbeitszeit
60 Stunden, muss der Mitarbeiterin bzw. dem Mitarbeiter in der darauf folgen-
den Woche mindestens 2 x 24 Stunden Ruhezeit gewahrt werden.

(2¢) In Ausnahmesituationen, die Giber die reguléare Notfallversorgung hinaus-
gehen, und in nicht planbaren Vertretungsféllen kann von den Regelungen der
Absatze 2 bis 2b abgewichen werden, wenn sonst die Versorgung der Patien-
tinnen und Patienten nicht sichergestellt wére.

(2d) Fur Teilzeitbeschatftigte verringern sich die Hochstgrenzen der Arbeitszeit
in den Absétzen 2 bis 2b in demselben Verhaltnis, wie ihre Arbeitszeit zu der
regelmafigen Arbeitszeit der Vollzeitbeschaftigen verringert ist. Dabei werden
sowoh! die Héchstarbeitsstunden als auch die Bereitschaitsdienste ab einem
- Wert von 0,5 auf die néchste volle Stunde bzw. den nachsten vollen Dienst
auf-, bei Werten, die unter 0,5 liegen, wird auf die néchste volle Stunde bzw.
den nachsten vollen Dienst abgerundet. Mit Zustimmung der Mitarbeiterin
bzw. des Mitarbeiters oder aufgrund von dringenden dienstlichen oder be-
trieblichen Belangen kann hiervon bis zu den Hochstarbeitszeiten von Voll-
zeitbeschaftigten abgewichen werden.

(3) Zum Zwecke der Vergltungsberechnung wird die Zeit des Bereitschafts-
dienstes einschlielflich der geleisteten Arbeit wie folgt als Arbeitszeit gewertet:

a) Nach dem MaR der wahrend des Bereitschaftsdienstes erfahrungsge-
mak durchschnittlich anfallenden Arbeitsieistung wird die Zeit des Be-
reitschaftsdienstes wie folgt als Arbeitszeit gewertet:



Stufe Arbeitsleistung innerhalb Bewertung

des Bereitschaftsdienstes als Arbeitszeit
A 0 bis 10 v.H. 15 v.H.
B mehr als 10 bis 25 v.H. 25 v.H.
C mehr als 25 bis 40 v.H. 40 v.H.
D mehr als 40 bis 49 v.H. 55.v.H.

Ein hiernach der Stufe A zugeordneter Bereitschaftsdienst wird der Stu-
fe B zugeteilt, wenn die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter wihrend des
Bereitschaftsdienstes in der Zeit von 22:00 bis 6:00 Uhr erfahrungsge-
mal durchschnittlich mehr als dreimal dienstlich in Anspruch genom-
men wird.

b) Entsprechend der Zahi der von der Mitarbeiterin bzw. vom Mitarbeiter je
Kalendermonat abgeleisteten Bereitschaftsdienste wird die Zeit eines
jeden Bereitschaftsdienstes zusatzlich wie folgt als Arbeitszeit gewertet:

Zahl der Bereitschaftsdienste Bewertung
im Kalendermonat als Arbeitszeit
1. bis 8. Bereitschaftsdienst 25v. H.

9. bis 12. Bereitschaftsdienst 35v. H.

13. und folgende Bereitschaftsdienste 45 v. H.

(4) Fur die nach Abs. 3 errechnete Arbeitszeit wird die Uberstundenvergutung
gezahlt. Uberstundenvergiitung i.S.d. Anlage 8 A ist die Uberstundenvergi-
tung nach den Anlagen 9, 8a und 9b. Abweichend von § 20a Abs.2 Unter-
abs. 3 werden fiir die Zeit des Bereitschaftsdienstes einschlieflich der geleis-
teten Arbeit an gesetzlichen Feiertagen die Zeitzuschldge gem. § 20a Abs. 1
lit. ¢) gezahlt.

{5) Die nach Abs. 3 bzw. 8 errechnete Arbeitszeit kann bis zum Ende des drit-
ten Kalendermonats auch durch entsprechende Arbeitsbefreiung abgegolten
werden (E»@_l_gmextausglelch) Far den Freizeitausgleich ist eine angefangene

halbe Stunde, dié sich bei der” Berechnung nach Abs. 3 bzw. 8 ergeben hat,
auf eine halbe Stunde aufzurunden.

(6) Die Zuwelsung zu den einzelnen Stufen des Bereitschaftsdienstes erfolgt
als Nebenabrede zum Dienstvertrag. Die Nebenabrede ist mit einer Frist von
drei Monaten jeweils zum Ende eines Kalenderhalbjahres kiindbar.

(7) Fur die Feststellung der Zahl der Bereitschaftsdienste im Sinne des Abs. 3
lit. b) und des Abs. 2 Unterabs. 1 rechnen die innerhalb von 24 Stunden vom
Dienstbeginn des einen bis zum Dienstbeginn des folgenden Tages oder in-
nerhalb eines anders eingeteilten gleich langen Zeitraumes (24-Stunden-
Wechsel) vor, zwischen oder nach der dienstplanmiRigen Arbeitszeit geleiste-



ten Bereitschaftszeiten zusammen als ein Bereitschaitsdienst. Werden die in-
nerhalb des 24-Stunden-Wechsels anfallenden Bereitschaftszeiten nicht von

- derselben Mitarbeiterin bzw. demselben Mitarbeiter geleistet oder wird inner-
halb von 24 Stunden in mehreren Schichten gearbeitet, rechnen je 16 Bereit-
schaftsstunden als ein Bereitschaftsdienst.

(8) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, sich auf Anordnung
der Dienstgeberin bzw. des Dienstgebers aulerhalb der regelmafigen Ar-
beitszeit an einer der Dienstgeberin bzw. dem Dienstgeber anzuzeigenden
Stelle aufzuhalten, um auf Abruf die Arbeit aufzunehmen (Rufbereitschaft). Die
Dienstgeberin bzw. der Dienstgeber darf Rufbereitschaft nur anordnen, wenn
erfahrungsgemaf lediglich in Ausnahmefillen Arbeit anfallt.

Leistet die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter in der Regel nur Ruibereitschaft
und nicht auch Bereitschaftsdienst, diirfen im Kalendermonat nicht mehr als
2wdlf Rufbereitschaften angeordnet werden. Diese Zahl darf Gberschritten
werden, wenn sonst die Versorgung der Patientinnen und Patienten nicht si-
- chergestellt wére. Die anfallenden Rufbereitschaften sollen auf die an der
Rufbereitschaft teilnehmenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleichmaRig
verteilt werden.

Die Zeit der Rufbereitschaft wird mit 12,5 v. H. als Arbeitszeit gewertet und mit
der Uberstundenvergiitung vergiitet.

Fir anfallende Arbeit einschiieflich einer etwaigen Wegezeit wird daneben die
Uberstundenvergiitung gezahlt. Fiir eine Heranziehung zur Arbeit auRerhalb
des Aufenthaltsortes werden mindestens drei Stunden angesetzt. Wird die
Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter wahrend der Rufbereitschaft mehrmals zur
Arbeit herangezogen, wird die Stundengarantie nur einmal, und zwar fir die
kiirzeste Inanspruchnahme, angesetzt. Die Uberstundenvergiitung entfallt,
soweit entsprechende Arbeitsbefreiung gewahrt wird (Freizeitausgleich).

(9) Kiirzungen der Ruhezeit durch Inanspruchnahme wéahrend der Rufbereit-
- schaft, die nicht mehr als die Halfte der Ruhezeit betragen, missen innerhalb
~von langstens acht Wochen ausgeglichen werden.

(10) Fur die Zeiten eines Freizeitausgleichs nach Abs. 5§ und Abs. 8 Unter-
abs. 4 werden die Vergltung (§ 14 Abs. 1} und die in Monatsbetragen festge-
legten Zulagen fortgezahilt.

(11) Bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die stdndig zu Bereitschaftsdienst
oder Rufbereitschaft herangezogen werden, kann durch Nebenabrede zum
Dienstvertrag eine pauschale Abgelfung vereinbart werden. Die Nebenabrede
ist mit einer Frist von drei Wochen zum Monatsende kiindbar.



B. Regelungen fiir andere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

(1) Rufbereitschaft und Bereitschaftsdienst darf fiir Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, denen Uberwiegend die Betreuung oder Erziehung der in Heimen un-
tergebrachten Personen obliegt, angeordnet werden, fiir andere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter nur aus dringenden betrieblichen Erfordemissen.

(2) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, sich auf Anordnung
der Dienstgeberin bzw. des Dienstgebers auflerhalb der vertraglichen Soli-
Arbeitszeit an einer von der Dienstgeberin bzw. vom Dienstgeber bestimmten
Stelle aufzuhalten, um im Bedarfsfalle die Arbeit aufzunehmen (Bereitschafts-
dienst). Die Dienstgeberin bzw. der Dienstgeber darf Bereitschaftsdienst nur
anordnen, wenn zu erwarten ist, dass zwar Arbeit anfallt erfahrungsgeman
aber die Zeit ohne Arbeitsleistung Uberwiegt. :

(3) Durch Bereitschaftsdienst kann die tagliche Arbeitszeit auf bis zu 16 Stun-
den verlangert werden.

Durch Dienstvereinbarung kann die tagliche Arbeitszeit auf bis zu 24 Stunden
verléngert werden. Die Dienstvereinbarung muss vorsehen, dass entweder im
Anschluss an eine iiber 16-stiindige Arbeitszeit der Mitarbeiterin bzw. dem Mit-
arbeiter 24 Stunden Ruhezeit gewahrt werden muss oder der Ausgleichszeit-
raum auf 6 Monate beschrankt wird.

Durch Dienstvereinbarung kann weiterhin die tagliche Arbeitszeit auch ohne
Ausgleich iiber 8 Stunden verléangert werden. In der Dienstvereinbarung ist der
Personenkreis festzulegen, der von dieser Mdglichkeit Gebrauch machen
kann. Die Verldngerung der Arbeitszeit ohne Ausgleich kann nur mit der
schriftlichen Einwilligung der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters erfolgen. Die
Einwilligung kann mit einer Frist von 6 Monaten schriftlich widerrufen werden.
Die durchschnittliche wochentliche Hochstarbeitszeit je Kalenderjahr darf da-
bei 58 Stunden nicht iberschreiten. Erreicht die tatsdchliche wdchentliche Ar-
beitszeit 60 Stunden, muss der Mitarbeiterin bzw. dem Mitarbeiter in der dar-
auf folgenden Woche mindestens 2 x 24 Stunden Ruhezeit gewihrt werden.

In den Falien, in denen die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter Teilzeitarbeit
gem. § 29a AVR vereinbart hat, 'verringem sich die Hochstgrenzen der Ar-
beitszeit in den Unterabs. 1 bis 3 in dem selben Verhiltnis, wie die Arbeitszeit
dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu der regelmafRigen Arbeitszeit der
Vollzeitbeschéftigen verringert worden ist. Dabei werden sowohl die Hochstar-
beitsstunden als auch die Bereitschaftsdienste ab einem Wert von 0,5 auf die
nachste volle Stunde bzw. den néachsten vollen Dienst auf-, bei Werten, die
unter 0,5 liegen, wird auf die néchste volle Stunde bzw. den néchsten vollen
Dienst abgerundet. Mit Zustimmung der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters
oder aufgrund von dringenden dienstlichen oder betrieblichen Belangen kann
hiervon abgewichen werden.

(4) Zum Zwecke der Vergltungsberechnung wird die Zeit des Bereitschafts-



dienstes einschlieRlich der geleisteten Arbeit wie folgt als Arbeitszeit gewertet:

-a) Nach dem MabB der wahrend des Bereitschaftsdienstes erfahrungsge-
maf durchschnittlich anfallenden Arbeitsleistung wird die Zeit des Be-
reitschaftsdienstes wie folgt als Arbeitszeit gewertet:

Stufe Arbeitsleistung innerhalb Bewertung
des Bereitschaftsdienstes als Arbeitszeit

A 0 bis 10 v.H. 15 v.H.

B mehr als 10 bis 25 v.H. 25 v.H.

C mehr als 25 bis 40 v.H. 40 v.H.

D , mehr als 40 bis 49 v.H. 55.v.H.

Ein hiernach der Stufe A zugeordneter Bereitschaftsdienst wird der Stu-
fe B zugeteilt, wenn die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter wahrend des
Bereitschaftsdienstes in der Zeit von 22:00 bis 6:00 Uhr erfahrungsge-
mafl durchschnittlich mehr als dreimal dienstlich in Anspruch genom-
men wird.

b) Durch Dienstvereinbarung kann hiervon abweichend geregelt werden,
dass der Bereitschaftsdienst einschlieflich der geleisteten Arbeit mit
25 v.H. als Arbeitszeit gewertet und durch Gewahrung von Freizeit ab-
gegolten wird; dabei wird eine angefangene halbe Sunde als halbe
Stunde gewertet.

Leistet die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter in einem Kalendermonat mehr als
acht Bereitschaftsdienste, wird die Zeit eines jeden liber acht hinausgehenden
Bereitschaftsdienstes mit zuséatzlich 15 v. H. als Arbeitszeit gewertet.

- Die Zuweisung zu den einzelnen Stufen des Bereitschaftsdienstes erfolgt als
Nebenabrede zum Dienstvertrag. Die Nebenabrede ist mit einer Frist von drei
Monaten jeweils zum Ende des Kalenderhalbjahres kiindbar.

- {5) Ist die Abgeltung des Bereitschaftsdienstes durch Freizeit im Laufe eines
Monats nicht méglich, so wird fiir die nach Abs. 4 ermittelte Arbeitszeit die U-
berstundenverglitung gezahlt. Uberstundenvergiitung i.S.d. Anlage 8 B ist die
Uberstundenvergiitung nach den Anlagen 9, @a und 9b.

(6) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, sich auf Anordnung
der Dienstgeberin bzw. des Dienstgebers auflerhalb der regelmafigen Ar-
beitszeit an einer der Dienstgeberin bzw. dem Dienstgeber anzuzeigenden
Stelle aufzuhalten, um auf Abruf die Arbeit aufzunehmen (Rufbereitschaft). Die
Dienstgeberin bzw. der Dienstgeber darf Rufbereitschaft nur anordnen, wenn
erfahrungsgemal lediglich in Ausnahmefallen Arbeit anfallt.

Die Zeit der Rufbereitschaft wird mit 12,5 v. H. als Arbeitszeit gewertet und
durch Gewahrung von Freizeit abgegolten; dabei wird eine angefangene halbe
Stunde als halbe Stunde gerechnet.



Die innerhalb der Rufbereitschaft anfallende Arbeit einschlieRlich einer etwai-
gen Wegezeit wird daneben voll als Arbeitszeit gewertet und durch zusétzliche
Freizeit abgegolten. Fir die Heranziehung zur Arbeit auRerhalb des Aufent-
haltsortes werden mindestens drei Stunden angesetzt. Wird die Mitarbeiterin
bzw. der Mitarbeiter wahrend der Rufbereitschaft mehrmals zur Arbeit heran-
gezogen, wird die Stundengarantie nur einmal, und zwar fir die kirzeste In-
anspruchnahme, angesetzt.

Ist aus dienstlichen Griinden ein Freizeitausgleich nach Unterabs. 2 und/oder

Unterabs. 3 im Rahmen der regelmé&figen Arbeitszeit bis zum Ende des

néchsten Kalendervierteljahres nicht méglich, erfolgt die Abgeltung der Ruf-

bereitschaft durch zuséatziiche Verglitung. Fir die nach Unterabs. 2 und/oder
" Unterabs. 3 errechnete Arbeitszeiten werden je Stunde die Uberstundenver—
gltung gezahlt.

(7) Kiirzungen der Ruhezeiten in Einrichtungen zur Behandlung, Pflege und
Betreuung von Personen durch Inanspruchnahme wéhrend der Rufbereit-
schaft, die nicht mehr als die Hélfte der Ruhezeit betragen, mlissen innerhalb
- von langstens acht Wochen ausgeglichen werden.

(8) Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft sollen — auch zusammen -, von
Ausnahmeféllen abgesehen, nicht mehr als zwélfmal im Monat angeordnet
werden.

Anmerkungen
- 1. “zu Anlage 8 A Abs. 1 und Anlage 8 B Abs. 1:

Der im Anschluss an die dienstplanmafige Arbeitszeit angeordnete Bereit-
schaftsdienst beginnt nach Beendigung der Vollarbeit. Kann eine Tétigkeit
zum dienstplanmaRigen ende der-Vollarbeit nicht unterbrochen werden, ist die
- anschliefende Zeit als Vollarbext bis zur Beendigung der begonnenen Tatig-
keit zu werten. .

2.zu Anlage 8 A Abs.2 und Anlage 8 B Abs. 3

Der Ausgleich einer Arbeitszeitverldngerung (iber 8 Stunden hinaus muss so
erfolgen, dass im Durchschnitt 8 Stunden werktéglich innerhalb des maRgebli-
chen Ausgleichszeitraums nicht (iberschritten werden. Das bedeutet grund-
sétzlich, dass die Summe der vom einzelnen Dienstnehmer im Ausgleichszeit-
raum tatsdchlich geleisteten Arbeitsstunden die Summe der fiir diesen Zeit-
raum zuldssigen Gesamtarbeitszeit nicht (iberschreitet. Die zulassige Ge-
samtarbeitszeit ergibt sich aus der Summe der in den Ausgleichszeitraum fal-
lenden Werktage multipliziert mit 8 Stunden.



Werktag ist jeder Kalendertag, der kein Sonntag oder gesetzlicher Feiertag
ist. Dabei ist die Lage des Werktages nicht mit der Lage des Kalendertages
identisch. Ein Werktag beginnt nicht notwendig um 0 Uhr, sondern dauert vom
Beginn der Ublichen Arbeitszeit des einzelnen Dienstnehmers 24 Stunden
lang. Ob der Werktag fiir den Betrieb oder die betreffende Mitarbeiterin bzw.
den betreffenden Mitarbeiter ein Arbeitstag ist, ist bei der Ermittiung der in den
Ausgleichszeitraum fallenden Werktage unerheblich. Es zahlt jeder Werktag,

auch wenn er — regelmafig oder gelegentlich — arbeltsfreier Tag ist.

Urlaubstage einschlieRlich der zusstzlichen Urlaubstage fiir Schwerbehinder-
te sind bei der Berechnung der durchschnitilich 8-stlindigen werktaglichen Ar-
beitszeit pro Kalenderjahr als Tage mit einer Regelarbeitszeit von 8 Stunden

-~ .zu berucksichtigen oder aber sie sind bei der Ermittlung der Zahl der aus-

gleichsfahigen Arbeitstage in Abzug zu bringen.

Krankheitstage sind ebenso wie Urlaubstage bei der Berechnung des Durch-
schnitts als Tage mit einer Regelarbeitszeit von 8 Stunden zu berlicksichtigen
oder aber bei der Ermittflung der Zahl der ausgleichsfahigen Arbeitstagen in
Abzug zu bringen; als Ausgleichstage kommen sie nicht in Betracht.

Tage sonstiger Arbeitsbefreiung wie unbezahlter Sonderurlaub, oder Tage
des unberechtigten Fernbleibens von der Arbeit kénnen dagegen als Aus-
gleichstage herangezogen werden. Das bedeutet, dass sie bei der Berech-
nung des Jahresdurchschnitts als ein Ausgleichstag berlicksichtigt werden.

.3. zu Anlage 8 A Abs. 2b und Anlage 8 B Abs. 3 Unterabs. 3

Der Personenkreis ist in der Dienstvereinbarung abstrakt zu beschreiben, z.B.

-durch Festlegung von Berufsgruppen in Abteilungen oder auf Stationen, wie

z.B. ,Arzte in der Chirurgie” oder ,Padagogen in der Wohngruppe*.

Datum des In-Kraft-Tretens: 1. Januar 2007

Erlduterungen

Mit der Reform des ArbZG vom 24.12.2003 ist auf die européische Rechtspre-
chung reagiert und Bereitschaftsdienst, bisher der Ruhezeit zugerechnet, der
Arbeitszeit i.5.d. ArbZG zugeordnet worden. Die bisherigen Vorschriften der
Anlage 8 AVR DWBO fir Bereitschaftsdienst, die gem. § 25 ArbZG weiter
gelten konnten, werden durch die vorliegende, dem ArbZG entsprechende,
Neuregelung ersetzt.

Die bisherige Gliederung der Vorschriften in eine Anlage 8 A und eine Anla-
ge 8 B wird beibehalten. Innerhalb der Anlage 8 A und B sind nunmehr die
Vorschriften zum Bereitschaftsdienst zusammengefasst worden. Angeschlos-
sen werden die Vorschriften zur Rufbereitschaft. Die Anlagen 8 A und 8 B



- enden jeweils mit den gémeinsamen Vorschriften fiir Bereitschaftsdienst und
Rufbereitschaft. '

Die Bereitschaftsdienstvorschriften sind hinsichtlich der Verglitungsregelung
unverdndert gelassen worden. Die Bewertung als Arbeitszeit der Arbeitsleis-
tung innerhalb des Bereitschaftsdienstes der Anlage A in Anlage B libernom-
men. Hinsichtlich der Verglitung und des Freizeitausgleichs gelten die bisheri-
gen Bestimmungen weiter. Die inhaltlichen Neuregelungen beruhen darauf,
dass Bereitschaftsdienstzeiten nunmehr Arbeitszeit sind. Die tagliche Anwe-
senheitszeit gilt als Arbeitszeit im Sinne des ArbZG, Die Ausgleichsregelungen
beziehen sich daher auch auf die Arbeitszeit im Sinne des ArbZG. Neu gere-
gelt wurde die tagliche Hochstarbeitszeit. Die Rufbereitschaftsvorschriften sind
unverandert. Rufbereitschaften gelten weiterhin als Ruhezeit. Im Gegensatz
zu den Vorschriften des Béreitschaftsdienstes kollidieren diese Vorschriften
nicht mit dem Arbeitszeitgesetz ’ |

zu Anlage 8 A: : :
Der Geltungsbereich der Anlage 8 A ist unverandert.

zu Abs. 1:

In Abs. 1 ist die Definition des Bereitschaftsdienstes inhaltlich unverandert. An
‘Stelle des bisherigen Begriffes ,regelméRige Arbeitszeit" tritt ,vertragliche Soll-
Arbeitszeit". Bereitschaftsdienst kann nur zusatzlich zur vertraglich vereinbar-
ten regelmaBigen Arbeitszeit eingefithrt und angeordnet werden. Durch die
- Verwendung des Begriffes ,vertragliche Soll-Arbeitszeit* statt ~regelmaligen
Arbeitszeit* wird deutlicher als bisher herausgestellt, dass Bereitschaftsdienst-
zeiten nur oberhalb der regelméRigen Arbeitszeit vertraglich geschuldet wer-
den und nicht die regelméRige durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit er-
setzen konnen.

Zu Abs. 2 bis 2d:
Die inhaltlichen Vorschriften zum Bereitschaftsdienst waren bisher in Abs. 7
geregelt, dieselben werden nunmehr in den Abs. 2 bis 2d zusammengefasst.

§ 3 ArbZG regelt, dass die tagliche Arbeitszeit 8 Stunden betragen darf. Eine
Verlangerung auf bis zu 10 Stunden ist dann moglich, wenn im Durchschnitt
von 6 Kalendermonaten wiederum die 8 Stunden werktégliche Arbeitszeit er-
reicht wird. Durch die Vorschriften der Abs. 2 bis 2d wird von § 7 Abs. 4
ArbZG, der den Kirchen und den éffentlich-rechtlichen Religionsgemeinschaf-
ten Abweichungsméglichkeiten in ihren Regelungen erdffnet, Gebrauch ge-
macht, ‘

- Die Regelungen sehen vor, dass durch Bereitschaftsdienst generell bis zu
16 Stunden, einschlieflich der Pausen, taglich gearbeitet werden kann. Durch
Dienstvereinbarung kann zudem die tigliche Arbeitszeit bis auf 24 Stunden
erhdht werden. In beiden Fallen ist die durchschnittliche werktagliche Arbeits-
- zeit von 8 Stunden innerhalb eines Kalenderjahres einzuhalten. Die Art der ar-
beitszeitrechtlichen Berechnung des Durchschnitts von 8 Stunden werktaglich



ist in der Anmerkung 2 festgelegt.

Weiterhin kann die wochentliche Arbeitszeit einer normalen Woche ohne Feier-
tag (6 x 8 = 48 Stunden) unter bestimmten Voraussetzungen auf durchschnitt-
lich 58 Stunden erhdht werden. Der Durchschnitt von 58 Stunden muss dabei
auch innerhalb eines Kalenderjahres erreicht werden.

Die tagliche Hdéchstarbeitszeit fur alle Bereitschaftsdienststufen, Stufe D je-
doch nur unter bestimmten Voraussetzungen, ist einheitlich geregelt; aber fur
die Stufen mit der héheren Belastung, also die Stufen B bis D sind besondere
Gesundheitsschutzmalinahmen getroffen worden.

Zzu Abs. 2:

Durch Bereitschaftsdienst kann die tagliche Arbeitszeit in den Stufen A bis C
generell, die Begrenzung der Stufe D auf 14 Stunden mittels Dienstvereinba-
rung, bis zu 16 Stunden ausgedehnt werden. In diesen 16 Stunden sind die
gesetzlichen Pausen enthalten. Innerhalb der 16 Stunden sind also 45 Minuten
Pause eingerechnet. Dieser Bereitschaftsdienst kann dabei ohne Dienstverein-
- barung eingefiihrt werden. Die hdchstmégliche Vorarbeit innerhalb dieses 16
Stunden Zeitraums betragt dabei 10 Stunden.

Die Anzahl der Bereitschaftsdienste in den Stufen B bis D wurden zeitlich be-
grenzt. Es diirffen max. 72 Einsatze im Kalenderjahr angeordnet werden. Die
hdchstmdgliche Anzahl von Einsatzen betrdgt 8 pro Monat, aber im Durch-
schnitt nur 6 Einsatze im Monat. Durch diese Zeitgrenzen soll einerseits den
betrieblichen Bedtirfnissen in Krankenhdusem nach hoher Flexibilitdt Rech-
-nung getragen werden. und andererseits die Mitarbeitenden vor Uberforde-
rungen in ihren zeitlichen Einsatzmdglichkeiten schiitzen. Die Begrenzungen
der Einsatze greift insbesondere bei kurzen Bereitschaftsdiensten und bei
Teilzeitkraften. :

In den Stufen B bis D wurde durch die gestaffelte Begrenzung der Anzahl der
Bereitschaftsdienste pro Monat fir Mitarbeitende ab dem vollendeten 50. Le-
bensjahr besondere Gesundheitsschutzmalinahmen getroffen. Dariiber hinaus
ist eine ggf. erforderliche Ubergabezeit Vollarbeit

zu Abs. 2a:

Durch Dienstvereinbarung ist es mdglich, die tagliche Arbeitszeit auf bis zu
24 Stunden zu verldngemn. Nach 24 Stunden muss nach der européischen Ar-
beitszeitrichtlinie die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter die Arbeitsstelle verlas-
sen und ihm bzw. ihr ist eine Ruhezeit zu gewdhren. Vor Abschluss einer sol-
chen Dienstvereinbarung ist zu Gberpriifen, ob durch alternative Arbeitszeit-
modelle eine Ausdehnung der Arbeitszeit auf bis zu 24 Stunden vermieden
werden kann. Es ist weiterhin eine Belastungsanalyse gem. § 5 ArbSchG
durchzufihren und die sich aus dieser Analyse evil. ergebenden MalRnahmen
zum Gesundheitsschutz durchzufiihren. Wird durch Dienstvereinbarung die
Arbeitszeit auf bis zu 24 Stunden verldngert, gelten die héchstmdglichen
Einsatzzeiten pro Kalenderjahr weiter. Bei einer Verldngerung von Gber 16
Stunden der téglichen Arbeitszeit hinaus, darf innerhalb einer taglichen Ar-



beitszeit htchstens 8 Stunden Vollarbeit geleistet werden. Den Dienstver-
tragsparteien vor Ort wird zudem aufgegeben, besondere Gesundheits-
-schutzmaBnahmen zu treffen. Sie kénnen in der Dienstvereinbarung entweder
den Ausgleichszeitraum auf 6 Monate beschrénken oder festlegen, dass einer
Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter bei einer Einsatzzelt von {iber 16 Stunden
mindestens 24 Stunden Ruhezeit gewahrt werden muss.

zu Abs. 2b: A

Dieser Absatz enthdlt die Voraussetzungen fiir eine Uberschreitung der
durchschnittlichen wdchentlichen Hochstarbeitszeit je Kalenderjahr von
- 48 Stunden pro Woche, die sog. Opt-Out-Regelung. Im ArbZG ist es mdglich,
von den Zeitgrenzen der durchschnittlichen werktéglichen Arbeitszeit von 8
Stunden nach oben hin abzuweichen, wenn der betroffene Mitarbeiter oder die
betroffene Mitarbeiterin einer solchen Ausdehnung ihrer Arbeitszeit zustimmt
und eine solche Einwilligung mit einer Frist von 6 Monaten gekiindigt werden
kann. Zur Klarstellung sind diese Voraussetzungen des ArbZG in die Regelung
aufgenommen worden.

Durch diese Opt-Out-Regelung ist nicht die tégliche Arbeitszeit betroffen, son-
dern die mdgliche durchschnittliche wichentliche Arbeitszeit auf héchstens
58 Stunden festgelegt.

In der Dienstvereinbarung ist festzulegen, welcher Personenkreis, also wel-
che Berufsgruppen in welchen Abteilungen/Bereichen/Stationen von dieser
. Verlangerung der téglichen Arbeitszeit Gebrauch machen konnen. Den
- Dienstvertragsparteien obliegt es also, festzulegen, weicher Kreis von Mitarbei-
tenden benétigt wird, um durch Verlangerung der Arbeitszeit die Versorgung
der Patienten sicherzustelien.

Als Gesundheitsschutzmanahme werden verlingerte Ruhezeiten gefordert.
‘Erreicht die tatséchliche wdchentliche Arbeitzeit 60 Stunden, muss die Mitar-
beiterin bzw. der Mitarbeiter in der néchstfolgenden Woche mindestens
2 x 24 Stunden Ruhezeit haben. Diese beiden Ruhezeiten kénnen zu einer
Ruhezeit von 48 Stunden z. B einem freien Wochenende, zusammengefasst
“werden. :

zu Abs. 2c:

Hier ist die Notfallregelung analog zum bisherigen Recht aufgenommen Der
Begriff "Notfall* macht deutlich, dass Abweichungen nur in einzelnen, aufer-
ordentlichen Fallen méglich sind.

zu Abs, 2d: '

Gem. § 29a AVR kann anstelle der Beurlaubung bei der Erziehung von Kin-
dern bzw. bei der Pflege von Angehdrigen auch Teilzeitarbeit vereinbart wer-
den. In diesem Fall kann die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbeiter nur anteilig
gemal der individuellen Arbeitszeit zu Bereitschaftsdiensten herangezogen
werden, Da sich durch die individuellen Arbeitszeiten Bruchteile sowohi der
Stundengrenze als auch der Einsétze ergeben konnen, ist die {ibliche Run-
dungs-Regelung und die Mdglichkeit, dass die Mitarbeiterin bzw. der Mitarbei-



ter selbst auf diese Begrenzung verzichten kann, aufgenommen worden. Von
diesen Grenzen kann wegen dringender dienstlicher oder betrieblicher Belan-
ge abgewichen werden.

2u Abs. 3:
Der Abs. 3 ist wortgleich mit dem bisherigen Abs. 2 und enthdlt die Ver-
“gutungsberechnung fiir Bereitschaftsdienste.

zu Abs. 4: _

Der Abs. 4 regelt, dass die errechnete Arbeitszeit mit der Uberstundenvergii-
tung nach den Anlagen 9, 9a und 9b AVR ausgeglichen wird und welche Zeit-
zuschldge gezahit werden.

zu Abs. 5;
Der jetzige Abs. 5, bisher Abs. 4, regelt dass anstelle der Geldleistung Frei-
zeitausgleich erfolgen kann.

zu Abs. 6:
Der jetzige Abs. 6 ist der bisherige Abs. 5.

ZuU Abs. 7:
Der jetzige Abs. 7 ist der bisherige Abs. 8 Unterabs. 1.

zu Abs. 8:
Der jetzige Abs. 8 ist wortgleich mit dem bisherigen Abs. 6 und enthalt die
bisherigen Regelungen zur Rufbereitschaft.

Zu Abs. 9: _

Der Abs. 9 enthalt die bisherigen Regelung des Abs. 7 Unterabs. 5. Ge-
strichen sind in diesem Absatz die Worte ,des Bereitschaftsdienstes oder”, da
der Bereitschaftsdienst nicht mehr zur Ruhezeit zahit.

zu Abs. 10:
Der jetzige Abs. 10 enthélt die Regelungen des Abs. 8 letzter Unterabsatz.

2u Abs. 11:
Der jetzige Abs. 11 entspricht dem bisherigen Abs. 9.

Durch die Neuregelung sind die Regelungen der Wochenendbereitschaft (der
bisherige Abs. 7 Unterabs. 2 entfallen. Weiterhin sind der Abs. 7 Unterabs. 3
und 4 entfallen. Diese Regelung ist arbeitszeitrechtlich nicht zuldssig. Gem.



§ 7 Abs. 9 ArbZG muss bei einer taglichen Arbeitszeit tiber 12 Stunden hinaus
mindestens 11 Stunden Ruhezeit gewihrt werden.

Abs. 7 Unterabs. 6 ist ebenfalls entfallen, da er inhaltlich eine Regelung ent-
hielt, die das ,Umkippen” in Arbeitszeit regelte.

Ebenfalls entfallen ist Abs. 8 Unterabs. 2, der eine Regelung tber Wochen-
endbereitschaftsdienst enthielt.

Entfallen ist auch Abs. 8 Unterabs. 3. Inhaltlich gilt diese Regelung weiter, da
zu unterscheiden ist, ob Ruhezeit zu gewéhren ist und wie der Arbeits-
-zeitausgleich bzw. der Ausgleich flir die durchschnittliche regelmiRige wo-
chentliche Arbeitszeit von 38,5 bzw. 40 Stunden zu errechnen sind. Die be-
sondere Anordnung von Ruhezeiten ist unabhingig davon zu sehen, wie
dieser Ruhetag arbeitszeitrechtlich oder flr die vertragliche Soli-Arbeitszeit zu
rechnen ist.

zu Anlage 8 B:
Abs. 1 ist unverandert.

Abs. 2 enthdlt die gleiche Definition des Bereitschaftsdienstes, wie sne in der
Anlage 8 A AVR DWBO aufgenommen ist.

zu Abé. 3:

In Abs. 3 werden inhaltlich die Vorschriften zum Bereitschaftsdienst, wie sie in
der Anlage 8 A Abs. 2 Unterabs. 1, Abs. 2a, Abs. 2b, Abs. 2d gelten, sinnge-
man Gbermnommen.

Unter die Anlage 8 B fallen insbesondere die stationire Jugendhil'fe, aber
auch die stationdre Behindertenhilfe sowie die jeweiligen Auenwohngruppen.
Bereitschaftsdienste in Einrichtungen der Altenhilfe sind eher selten.

Da fiir diesen Kréis der Mitarbelténden nicht nach Bereitschaftsstufen unter-
schieden wird, sind die besonderen Regelungen fiir die Bereltschaftsdtenststu-
fen B bis D nicht lbernommen worden.

Die Jugendhiife wird mit der Generalregelung der Ausdehnung der taglichen
Arbeitszeit bis zu 16 -‘Stunden eher nicht auskommen. In den Einrichtungen
der stationdren Jugendhilfe wird daher eine Dienstvereinbarung zu schlieRen
sein, um die tagliche Arbeitszeit auf bis zu 24 Stunden zu verldngern, da in
der stationdren Jugendhilfe jede Nacht Bereitschaftsdienst anfallt.

Da bei der stationdren Jugendhilfe keine anderen Arbeitszeitmodelle zur Ver-
fligung stehen und auch eine Gefihrdungsanalyse keine zusatzlichen MaB-
nahmen des Gesundheitsschutzes erwarten lassen, wurde von diesen Voraus-
setzungen zum Abschluss einer Dienstvereinbarung abgesehen.



Der jetzige Abs. 4 zur Vergﬁtungsberechnung ttbernimmt die Regelung aus An-
lage A Abs. 3 lit. a) alternativ ergénzt um die des bisherigen Abs. 3 Unterabs. 1
sowie den bisherigen Abs. 3 Unterabs. 2 und Anlage A Abs. 6.

Der jetzige Abs. 5 ist der bisherige Abs. 4.

Der jetzige Abs. 6 ist der bisherige Abs. 5 und enthalt die Vorschriften flr die
Rufbereitschatt.

- Der jetzige Abs. 7 ist der bisherige Abs. 7 Unterabs. 2. In diesem Absatz sind
die Worte ,des Bereitschaftsdienstes oder” entfallen, da Bereitschaftsdienst
nicht mehr als Ruhezeit zhit,

Der jetzige Abs. 8 ist der bisherige Abs. 6 Unterabs. 1.

In der Anlage 8 B. sind ebenfalls die Vorschm‘ten uber die Wochenendbereit-
schaft gestrichen worden.

Mit freundlichen Griissen

Csamene Ll incls

Susanne Kahl-Passoth
Direktorin

Anmerkung:  Rundschreiben der AK DW EKD vom 10.11.2005 war Anlage des
Rundschreiben 01/06 der AK DWBO vom 30.01.06



